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AKTYWNA POLITYKA NA RYNKU PRACY W POLSCE

Marzena Kacprzak
Szkota Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

Streszczenie. W artykule skoncentrowano si¢ na tej czgsci polityki rynku pracy, ktéra
dotyczy pomocy dla oso6b bezrobotnych, zagrozonych bezrobociem, oraz os6b mtodych
korzystajacych ze wsparcia w ramach poradnictwa zawodowego. Szczegdlnie wazng role
do spelnienia w zakresie tych dzialan maja instytucje i organizacje wspierajace dziatania
stuzb zatrudnienia. Publiczne stuzby zatrudnienia odgrywaja decydujaca role w polskim
systemie instytucji rynku pracy. Podstawowym celem dzialalnosci stuzb jest wysoka jakosé¢
pracy, rozwdj zasobdw ludzkich, pelne i produktywne zatrudnienie oraz wzmacnianie inte-
gracji i solidarnosci spoteczne;.

Stowa kluczowe: rynek pracy, ushugi, doradztwo zawodowe, bezrobocie, pracodawcy

WSTEP

Dostgpnos¢ ustug rynku pracy dla bezrobotnych, poszukujacych pracy i pracodaw-
coéw zalezy od potencjatu instytucji rynku pracy i warunkdéw prawnoorganizacyjnych
w jakich dzialaja. Aktualnie instytucje rynku pracy tworzone sa przez Publiczne Stuzby
Zatrudnienia, ochotnicze hufce pracy, agencje zatrudnienia, instytucje szkoleniowe oraz
instytucje dialogu spotecznego i partnerstwa spotecznego. Wiodaca rola w §wiadczeniu
ushug pracy przypada publicznym stuzbom zatrudnienia [Krajowy Plan... 2008]. Staran-
ne monitorowanie zjawisk rynku pracy oraz bliskie relacje z pracodawcami mogg stuzy¢
korzystnym zmianom dokonujacym si¢ na rynku pracy oraz umozliwia¢ podejmowanie
dziatan prewencyjnych.

Walka z negatywnymi nastgpstwami bezrobocia potaczyta réznego rodzaju podmioty
1 instytucje polityczne, spoteczne i gospodarcze. Wérdd nich elementarne znaczenie
powinna mie¢ polityka panstwa, w ktdérej kompetencjach znajduje si¢ formutowanie
prawnych podstaw dziatan i ustalanie instytucjonalnych ram jego funkcjonowania (cho-
dzi tu o priorytety i cele strategiczne dziatan zwigkszajacych zatrudnienie i przeciwdzia-
fajacych bezrobociu) [Kacprzak 2008; Drejerska, Sawicka 2008].
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ul. Nowoursynowska 166, 02-787 Warszawa, e-mail: marzena_kacprzak@sggw.pl
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W tym celu potrzebne sa programy, ktdrych celem jest zwigkszanie zatrudnienia oraz
zapobieganie izwalczanie bezrobocia. Polegaja one na bezposrednim oddziatywaniu
na szanse znalezienia pracy przez obj¢te nimi osoby. Koncentruja si¢ na zwigkszaniu po-
pytu na prace — wspoltworzeniu nowych miejsc pracy oraz usprawnianiu funkcjonowania
rynku pracy z zakresie doradztwa zawodowego, posrednictwa pracy i szkolen. Utatwiaja
miedzy innymi powrdt na rynek pracy dlugotrwale bezrobotnym, osobom powracajacym
po okresie nicobecno$ci oraz wspieraja wchodzenie na rynek ludzi mtodych. Niektore
z aktywnych polityk rynku pracy ukierunkowane sa jednoczesnie na realizacj¢ postula-
tow polityki spotecznej, tzn. zapewnienie dochodu i przeciwdziatanie wykluczeniu spo-
fecznemu.

BEZROBOTNI NA RYNKU PRACY

Poprawa sytuacji na polskim rynku pracy zapoczatkowana w 2003 roku wprowadzi-
la ozywienie gospodarcze. Wzrost zatrudnienia i spadek bezrobocia przybraty na sile
w 2006 roku i z duza dynamika postepowaty w kolejnym roku. W rezultacie w pierw-
szych dwoch kwartatach 2007 roku, w Polsce pracowalo przecigtnie 14 996 tys. 0sdb,
co 0 5% przewyzszato liczbg pracujacych w analogicznym okresie 2006 roku i o 8,8%
liczbg pracujacych w 2002 roku, gdy zatrudnienie w Polsce siggneto najnizszego po-
ziomu w ostatnim pig¢tnastoleciu. Rownoczesnie konsekwentnie zmniejszata si¢ liczba
bezrobotnych [Zatrudnienie... 2007].

Skala pozytywnych zmian na rynku pracy w ostatnich kilku latach jest znaczna
i pozwolita na osiagnig¢cie wskaznikow zatrudnienia i bezrobocia, ktore naleza do najlep-
szych od momentu rozpoczgcia transformacji.

Jak wynika z tabeli 1, osoby w wieku 25-34 lata pozostajq najliczniejsza grupa bez-
robotnych. Stanowia one 28,4% ogdtu bezrobotnych. W poréownaniu ze stanem z konca

Tabela.l. Liczba i struktura bezrobotnych wedtug grup wieku w koncu grudnia 2007 roku oraz
wrzesnia 2008 roku
Table 1. Number and structure of unemployed by age groups on the end of December 2007 and

September 2008
Liczba bezrobotnych
Grupy wieku grudzien 2007 wrzesien 2008
tys. % tys. %

Ogodlem 1746,6 100,0 1376,6 100,0
Wiek w latach:

18-24 3327 19,0 284,5 20,7

25-34 485,2 27,8 391,7 28,4

3544 336,9 19,3 254,5 18,5

45-54 4437 25,4 3255 23,6

55-59 124,6 7,1 101,8 7,4

6064 23,5 1,4 18,6 1,4

Zrédlo:  Informacija. .. 2008.
Source:  Informacja... 2008.
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2007 roku zmniejszyt si¢ odsetek osob w grupie wickowej 35-44 lata (o 0,8 punktu pro-
centowego), ktdrej udziat pod koniec wrzesnia 2008 roku stanowit 18,5% ogolnej liczby
bezrobotnych. Na tym samym poziomie pozostat odsetek oséb w wieku 60—64 lata,
wynoszac w koncu wrzesnia 2008 roku 1,4%.

Tabela 2. Liczba i struktura bezrobotnych wedtug czasu pozostawania bez pracy w koncu grudnia
2007 roku i wrzesnia 2008 roku

Table 2. Number and structure of unemployed by duration of unemployment on the end of
December 2007 and September 2008

Liczba bezrobotnych
Czas pozostawania bez pracy grudzien 2007 wrzesien 2008
tys. % tys. %
Ogdtem 1.746,6 100,0 1.376,6 100,0
Czas pozostawania bez pracy
[w miesiacach]:
do 1 160,6 9,2 205,1 14,9
1-3 3135 17,9 2233 16,2
3-6 2442 14,0 176,8 12,8
612 241,1 13,8 2314 16,8
pow. 12 787,2 45,1 540,0 39,3

Zrédto:  Informacja... 2008.
Source:  Informacja... 2008.

W koncu wrzesnia 2008 roku w urzedach pracy pozostawalo 540 tys. osob, od ostat-
niego zarejestrowania ktorych uptyneto ponad 12 miesigey. Stanowili oni 39,3% ogdtu
bezrobotnych. W poréwnaniu do konca 2007 r. liczba 0sdb tej najliczniejszej kategorii
spadta 0 247,2 tys., zmniejszyt si¢ rowniez o 5,8 punktu procentowego jej udziat w ogol-
nej liczbie bezrobotnych. Nizszy, w odniesieniu do stanu z konca 2007 roku, byt takze
odsetek bezrobotnych pozostajacych bez pracy od 1-3 miesigecy (o 1,7 punktu) oraz od
3—6 miesigey (o 1,2 punktu). Osoby z wymienionych grup stanowily w koncu wrzes-
nia 2008 roku odpowiednio 16,2% i 12,8% bezrobotnych ogétem. Wzrost natomiast
udziat procentowy oczekujacych na pracg do 1 miesiagca (o 5,7 punktu), oraz od 6 do
12 miesigcy (o 3,0 punkty), do wysokosci odpowiednio 14,9%, 16,8%. W odniesieniu do
0sdb okreslonych w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy [Ustawa
o Promocji Zatrudnienia] jako ,,bedace w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy”, w konicu
wrzesnia 2008 roku w urzedach pracy zarejestrowanych byto 284,5 tys. bezrobotnych do
25 roku zycia, 297 tys. bezrobotnych powyzej 50 roku zycia oraz 764,4 tys. dlugotrwale
bezrobotnych. Osoby te stanowily odpowiednio 20,7%, 21,6% i 55,5% w stosunku do
bezrobotnych ogoétem [Informacja... 2008].

Panstwo w walce z bezrobociem powinno wykorzystywac zaréwno instrumenty
makro-, jak i mikroekonomiczne, a takze bardziej bezposrednio powiazane z samym ryn-
kiem pracy — zaréwno narzedzia polityki zatrudnienia, jak i polityki rynku pracy. Do
instrumentéw makroekonomicznych zaliczy¢ mozemy polityke zatrudnienia, monetarna,
dochodowsq itp., a do polityki mikroekonomicznej polityke rolna, polityke rynku pracy
czy promowania przedsigbiorczosci [Wozniak 2008].
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INSTYTUCJE WSPIERAJACE RYNEK PRACY W POLSCE

Podstawowa funkcj¢ regulujaca dla obszaru bezrobocia spelnia ustawa o promo-
cji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy [Dz.U. z 2004 r., nr 99 poz. 1001, z pdzn.
zm.]. Ustawa okresla nowe zadania na rzecz promocji zatrudnienia, rozwoju zasobow
ludzkich, wzmacniania integracji oraz solidarnosci spolecznej. Do instytucji wspomaga-
jacych te procesy zaliczono przede wszystkim: publiczne stuzby pracy, agencje zatrud-
nienia, Ochotnicze Hufce Pracy, instytucje dialogu spotecznego, instytucje partnerstwa
lokalnego [Kacprzak 2007].

Publiczne shuzby zatrudnienia odgrywaja decydujaca rol¢ w polskim systemie insty-
tucji rynku pracy. Wigkszos$¢ zadan bezposrednio zwigzanych z obstuga osdb bezrobot-
nych prowadzona jest przez Powiatowe Urze¢dy Pracy. Podstawowym celem dziatalnosci
shuzb zatrudnienia jest pelne i produktywne zatrudnienie, rozwdj zasobow ludzkich, wy-
sokiej jakosci praca oraz wzmacnianie integracji oraz solidarnosci spotecznej. Zadania
z zakresu polityki rynku pracy prowadzone sa réwniez przez niepubliczne stuzby za-
trudnienia. Obecny ksztalt instytucji rynku pracy oraz zarzadzania polityka rynku pracy
jest w znacznej mierze efektem rewolucyjnych zmian, jakie miaty miejsce po 1989 roku
[Zatrudnienie... 2007].

Do 2000 roku podstawows instytucja rynku pracy byly urzedy pracy. System urze-
dow pracy tworzyt rzadowq administracje specjalna, ztozong z Krajowego Urzedu Pracy,
wojewodzkich i rejonowych urzeddéw pracy. Nastgpnie w wyniku reformy administracji
publicznej rejonowe urzedy pracy zostaly przeksztalcone w Powiatowe Urzgdu Pracy.
System ten funkcjonowat od 1 stycznia 1993 roku do 31 grudnia 1999 roku. Od stycznia
2000 roku urzedy pracy zostaty podporzadkowane samorzadom [Hybel 2003].

Zmiany doprowadzily do przeniesienia kompetencji w zakresie obstugi 0sob bezro-
botnych i poszukujacych pracy, nie dajac samorzadom terytorialnym mozliwosci wptywu
na ksztaltowanie lokalnej polityki zatrudnienia. Jednoczesnie konstytucyjnie zagwaran-
towana niezalezno$¢ pomigdzy organami rzadowej administracji centralnej a jednostka-
mi samorzadu terytorialnego doprowadzita do chaosu kompetencyjnego, utrudniajac pro-
wadzenie skutecznej polityki zatrudnienia. Z jednej strony ksztaltowanie polityki rynku
pracy przypisane zostato ministrowi wtasciwemu ds. Pracy, z drugiej za$ strony jednym
ze sposobdw oddziatywania administracji centralnej na urzedy powiatowe i wojewodz-
kie bylto przydzielanie $rodkéw z Funduszu Pracy — przez odpowiednie ksztattowanie
algorytmu podziatu $rodkéw z tego funduszu na poszczegoélne wojewodztwa i powiaty
[Zatrudnienie... 2007].

Art. 4 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy [Ustawa o promocji
zatrudnienia], wskazuje obowiazki ministra wtasciwego ds. Pracy. Koordynuje on dziata-
nia publicznych stuzb zatrudnienia, przez okreslanie instrumentow stymulujacych rozwoj
ksztalcenia ustawicznego, tagodzenie skutkéw bezrobocia, podziatl srodkéw Funduszu
Pracy, tworzenie narzg¢dzi i metod na rzecz poradnictwa zawodowego, posrednictwa pra-
cy, organizacj¢ szkolen bezrobotnych, wspolprace z partnerami zagranicznymi w ramach
wspierania sieci Eures.

Oproécz srodkéw z Funduszu Pracy, wsparcie finansowe tagodzenia skutkow bezro-
bocia i aktywizacji zawodowej bezrobotnych moze pochodzi¢ z Europejskiego Funduszu
Spotecznego, ktory jest instrumentem wspotfinansujacym dziatania krajow cztonkow-
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skich w dziedzinie polityki zatrudnienia i rozwoju zasobow ludzkich. Ze $rodkéw
Funduszu realizowane sg wieloletnie projekty zawarte w programach operacyjnych
[Sawicka 2004].

Badania przeprowadzone w ramach Projektu ,,Analiza i ocena sytuacji kobiet wiej-
skich na rynku pracy” przy wsparciu Europejskiego Funduszu Spotecznego w Sektoro-
wym Programie Operacyjnych ,,Rozwdj zasobow ludzkich” w Katedrze Polityki Agrarnej
i Marketingu SGGW pokazuja, iz Powiatowe Urzedy Pracy podejmuja wiele dziatan przy
wspotudziale lokalnych partneréow pracy. Systematyczna wspolpraca wystgpuje przede
wszystkim z firmami pracodawcow, matymi i srednimi przedsigbiorstwami, O$rodkami
Doradztwa Rolniczego, szkotami, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, staro-
stwem powiatowym czy urzedami miasta. Formy wspdlpracy to targi edukacyjne, wy-
miana spostrzezen, szkolenia, kursy. Waznym elementem ksztalcenia, szczegolnie ludzi
mtodych jest poszerzanie ich horyzontow, rozwoj osobowosci, rozwijanie samodzielno-
$ci 1 przedsigbiorczosci, kreatywnosé, a takze pomoc w poznaniu wlasnych mozliwos$ci
ksztatcenia i przydatnosci do okreslonych prac [Kacprzak 2008].

Wymogiem konkurencyjno$ci w nowoczesnej gospodarce jest m.in. adaptacyjnosé
przedsigbiorstw oraz pracownikow, dlatego tez powinny by¢ podejmowane dziatania
na rzecz rozwoju uczenia si¢ przez cale zycie zar6wno w systemie edukacji (oswiata
i szkolnictwo wyzsze), jak i poza nim. Nalezy takze wzbogacac ofertg programowa szkot
1 instytucji edukacyjnych oraz tworzy¢ mechanizmy aktualizacji i rozwoju kwalifikacji
zawodowych w miejscu pracy, szczegdlnie dla pracownikéw starszych i o niskich kwa-
lifikacjach. Oferta edukacyjna powinna by¢ adekwatna do potrzeb rynku pracy [Strate-
gia Rozwoju Kraju 2007-2015]. Powinna ona takze dotyczy¢ pracownikéw Publicznych
Stuzb Zatrudnienia, ktorzy pracuja na rzecz osob poszukujacych pracy, bezrobotnych,
0s6b bez kwalifikacji, 0sdb niepetnosprawnych, oséb do 25 roku zycia itp.

Jedng z instytucji wspierajacych dzialania panstwa w zakresie zatrudnienia oraz
przeciwdziatania marginalizacji i wykluczeniu spolecznemu mtodziezy sa Ochotnicze
Hufce Pracy. Gléwnym celem dzialalnosci OHP jest stwarzanie mtodziezy warunkow
prawidlowego rozwoju spotecznego i zawodowego przez aktywne budowanie systemu
pomocy dla grup najstabszych, organizowanie i wspieranie form wychodzenia z ubdstwa,
bezrobocia i patologii spotecznych. Gtéwnym celem dziatalnosci OHP jest stwarzanie
mlodziezy warunkéw prawidlowego rozwoju spotecznego i zawodowego poprzez aktyw-
ne budowanie systemu pomocy dla grup najstabszych, organizowanie i wspieranie form
wychodzenia z ubdstwa, bezrobocia i patologii spotecznych. Mtodziez ksztalci si¢ w 62
zawodach, a efektywno$¢ ksztalcenia zawodowego jest bardzo wysoka. Przygotowanie
zawodowe mtodocianych pracownikéw ma dwie formy i odbywa si¢ jako nauka zawodu
lub przyuczenie do wykonywania okreslonej pracy. Nauka zawodu przygotowuje mtodo-
cianego do pracy w charakterze wykwalifikowanego robotnika lub czeladnika i obejmuje
praktyczng nauke¢ zawodu organizowana u pracodawcy oraz doksztalcanie teoretyczne
[Charakterystyka OHP].

OHP s$wiadcza podstawowe ustugi rynku pracy: posrednictwo pracy, organizacj¢
szkolen, poradnictwo zawodowe i informacj¢ zawodowa. Adresatami tej oferty jest mto-
dziez do 25. roku zycia — absolwenci szko6t ponadgimnazjalnych i wyzszych uczelni;
mtodziez wyksztatcona i posiadajaca pewne kwalifikacje, jednak zagrozona bezrobociem
lub bezrobotna. Ponadto z ustug posrednictwa pracy korzystaja uczniowie szkot ponad-
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gimnazjalnych i studenci, ktérzy chca znalez¢ zatrudnienie, zdoby¢ doswiadczenie za-
wodowe i polepszy¢ swoja sytuacj¢ materialna, szczegdlnie w czasie wolnym od nauki.
Posrednictwem pracy zajmuja si¢ w OHP Mtodziezowe Biura Pracy, do ktérych przez
caly rok zgtasza si¢ zwykle ok. 170 tys. mlodziezy, z czego 140 tys. podejmuje prace.
Biura poszukuja 1 gromadza oferty pracy statej i krotkoterminowej, prowadza ewidencjg
0s6b bezrobotnych, tworza banki informacji o zawodach, na ktdre jest zapotrzebowanie
na miejscowym rynku pracy, udzielajg porad na temat mozliwosci zdobycia zawodu lub
dokonania reorientacji zawodowych, kieruja na kursy zawodowe lub przekwalifikowania
zawodowego [Charakterystyka OHP].

USLUGI RYNKU PRACY

Ushugami rynku pracy w Polsce objegte sa przede wszystkim osoby bezrobotne.
W 2006 roku stanowity one okoto 90% uczestnikow form wsparcia, takich jak porady
grupowe czy zajecia aktywizacyjne [Zatrudnienie... 2007]. Dane ustugi powinny by¢
stosowane na jak najwczesniejszym etapie bezrobocia, gdyz wtedy sa najbardziej
skuteczne 1 lepiej mozemy pozna¢ warunki, ktére wptynety na powstanie bezrobocia
u naszego kandydata.

Wazna rolg w tym zakresie odgrywaja szkolenia, na ktére kierujemy osoby, ktore nie
maja doswiadczenia w poszukiwaniu pracy, osoby ktdre nie sa w stanie znalez¢ zatrud-
nienia oraz tych, ktérzy powracaja na rynek pracy po dluzszym okresie nieobecnosci,
np. kobiety po urlopach wychowawczych. Szkolenia sa prowadzone przez PUP zgodnie
z zapotrzebowaniem rynku pracy oraz potrzeb osob szukajacych pomocy, a tematyka do-
tyczy nauki jezykdéw obcych, pozyskiwania srodkéw z funduszy europejskich, promocji
przedsigbiorczos$ci, wizazu i stylizacji paznokci, ksiggowos$ci w malej firmie czy szkolen
zawodowych dla hotelarstwa i gastronomii [Kacprzak 2008, Wozniak 2008].

Najwigksza grupa oséb korzystajacych z tych ustug sa osoby mtode, korzystajace ze
wsparcia w ramach poradnictwa zawodowego lub dodatkowych mozliwosci wsparcia.

Ostatnio podkresla si¢ znaczenie problematyki poradnictwa zawodowego w rozwoju
zasobow ludzkich. Wynika to z przeksztalcenia si¢ gospodarki swiatowej z wielu od-
regbnych systemow gospodarczych, istniejacych niezaleznie w poszczegdlnych krajach,
w system gospodarki globalnej. Dlatego tez przed kadra pracownikéw kazdego kra-
ju staja zupelnie nowe wyzwania. Zasadniczym bowiem czynnikiem wptywajacym na
zdolno$¢ danego kraju do konkurowania w warunkach gospodarki globalnej jest jakos¢
zasobow ludzkich okreslona potencjatem zdolnosci, kompetencji zawodowych oraz
poziomem motywacji w przyswajaniu wiedzy i umiej¢tnosci zdobywania zatrudnienia
[Trzeciak 2004].

Pomoc udzielana w procesie poradnictwa zawodowego wymaga udostgpnienia jed-
nostce informacji o zawodach mozliwych do wyboru, informacji o mozliwosciach za-
trudnienia oraz poruszania si¢ na rynku pracy [Lelinska 2006]. Warunkiem podstawo-
wym w §wiadczeniu ustug na rynku pracy jest jednak efektywne i skuteczne zarzadzanie
informacjami. Wymaga to od 0sob pracujacych w stuzbach zatrudnienia szerokich kom-
petencji oraz okreslenia indywidualnych cech, aby te informacje przetworzyc¢ i przekazac
dalej osobom zainteresowanym. Jest to wazne w zaleznosci od realizowanego zadania,
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np. informacja grupowa, poradnictwo indywidualne, kontakty z przedsi¢biorstwami jako

przysztymi pracodawcami i pracobiorcami.

Obecnie istnieje roznorodnos¢ medidw i systemow informacyjnych, ktére sa przydatne
W poradn1ctw1e zawodowym. Mozna je podzieli¢ na [Bednarczyk, Figurski, Zurek 2004]:

banki danych o edukacji, mozliwosciach edukacyjnych, miejscach pracy i nauki

zawodu, z opisami zawodu,

— programy przyporzadkowywania (matching-system), przyporzadkowujace cechy
indywidualne (zdolnosci, zainteresowania) do okreslonych grup zawodowych,

— pomoc w podejmowaniu decyzji dla analizy i wspierania indywidualnych decyz;ji
zawodowych,

— programy posredniczace, pomagajace w zdobyciu umiejgtnosci sprzyjajacych znale-
zieniu pracy badz miejsca nauki zawodu, samonaprowadzajace programy do zbiera-
nia wnioskow o zatrudnienie lub szkolenia,

— programy do samooceny, z reguly zawierajace zestawy pytan, majacych na celu okre-
$lenie zainteresowan i uzdolnien zawodowych,

— testy psychometryczne dla okreslenia umiejgtnosci, uzdolnien, zainteresowan i cech
osobowosci.

Staze oraz przygotowania zawodowe kierowane sa do okreslonych grup oséb, w tym
tych, ktérzy szczegolnie tej pomocy potrzebuja. Jak pokazaly wczesniej wspomniane
badania, staze ciesza si¢ duzym zainteresowaniem, np. w PUP w Bolestawcu z tego
instrumentu w latach 2004-2006 skorzystato 1309 oséb, 529 o0s6b stanowili mieszkan-
cy wsi, w tym 282 kobiety. W powiecie wotominskim na staze skierowano 1458 o0sdb,
588 mieszkancow wsi, w tym 473 kobiety [Kacprzak 2008].

Dziatania z zakresu wsparcia zatrudnienia obejmuja takze prace interwencyjne, ktore
skierowane sa do wszystkich 0sob bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy. Sa to:
bezrobotni do 25. roku zycia; dlugotrwale bezrobotni lub kobiety bezrobotne, ktore nie
podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka; bezrobotni powyzej 50. roku zycia; bezrobot-
ni bez kwalifikacji zawodowych, bez dos§wiadczenia zawodowego lub bez wyksztalcenia
$redniego; bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do 18. roku
zycia; bezrobotni, ktdrzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podj¢li zatrudnienia,
oraz bezrobotni niepelnosprawni [Ustugi 1 instrumenty]. Wérdd innych mozemy wymie-
ni¢ refundacje kosztoéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego; refundacje sktadek na ubezpieczenie spoteczne; dodatki aktywizacyjne sa
przyznawane osobom posiadajacym prawo do zasitku dla bezrobotnych, ktorzy z wtasnej
inicjatywy lub ze skierowaniem PUP podjely zatrudnienie; refundacje kosztéw opieki
nad dzieckiem lub osoba zalezna przyznawane sg jedynie samotnym rodzicom wycho-
wujacym dziecko do 7. roku zycia lub osobom opiekujacym si¢ osobami zaleznymi
[Zatrudnienie w Polsce 2007].

Powiatowe Urzgdy Pracy posrednicza takze lub wspotorganizuja zatrudnienie za
granica. Wspolpraca jest rozwijana w ramach sieci EURES, ktéra utworzono w celu
swobodnej wymiany pracownikéw w ramach Europejskiego Obszaru Ekonomicznego.
W Polsce ustugi EURES $wiadczone sg przez doradcow i asystentéw EURES z woje-
wodzkich i powiatowych urzedéw pracy [EURES 2007].

W Polsce kadra ta sktada si¢ z zespolu w Ministerstwie Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej, 16 Kierownikdéw Liniowych EURES, 13 doradcow EURES oraz 19 woje-
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wodzkich asystentéw EURES z wojewddzkich urzedow pracy. W kazdym powiatowym
urzedzie pracy programem zajmuje si¢ powiatowy asystent EURES, ktory bezposrednio
pomaga bezrobotnym i poszukujacym pracy. W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy réwniez
pracuje powiatowy asystent EURES. W Urzedzie Pracy m.st. Warszawy mozna uzyskac
informacje dotyczace ofert pracy za granica. Przekazywane sa takze informacje o wa-
runkach zycia w danym kraju, informacje dotyczace prawa pracy. Doradcy pomagaja si¢
kontaktowac si¢ z instytucjami, ktore wydajg niezb¢dne do wyjazdu dokumenty, przeka-
Zuja tez adresy internetowe, ktore moga pomdc w zdobywaniu informacji. W przypadku
watpliwosci, moga pomdc w pisaniu CV i umieszczeniu go na migdzynarodowe;j stronie
Internetowej sieci EURES [Europejskie Stuzby Zatrudnienial.

Jak wida¢, jest wiele instrumentow aktywnej polityki rynku pracy w Polsce. Wspot-
czesny, globalizujacy si¢ rynek pracy wymaga od pracownikéw kwalifikacji, kompetencji
zawodowych, umiej¢tnosci podejmowania decyzji zawodowych oraz odpowiedzialnosci
i partnerstwa.
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ACTIVE POLICY ON THE LABOUR MARKET IN POLAND

Abstract. The study focused on this part of labour market policy, which considers support
for unemployed, people with risk of unemployment as well as young people using support
within the career advice services. Institutions and organizations supporting employment
services play the special role within these activities. Public state employment services play
the main role in the Polish system of labour market. The main goals of the services activity
are high quality labour, human resources development, complete and effective employment
as well as supporting social integration and solidarity.

Key words: labour market, services, job advisory service, unemployment, employers
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